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OBLIGATIONS DE LA SOCIETE

SW Web DIGITAL AGENCY BARCELONA
CORP S.L. (en adelante, "Digital Agency
Barcelona”) autorise une connexion 24h /
24, tous les jours de la semaine et de
I'année, a I'exception des périodes de
maintenance réguliére et extraordinaire,
préalablement communiquées a
I’Utilisateur.

La Société est obligée de faire preuve du
plus grand engagement pour que tous les
services fonctionnent afin de garantir leur
continuité.

Digital Agency Barcelona ou garantit la
continuité totale du service, puisque cela
dépend du bon fonctionnement des
réseaux téléphoniques et de données
nationaux et internationaux, en plus du
fonctionnement correct des serveurs.
Digital Agency Barcelona n'est pas
responsable des dommages causés par
une défaillance ou un  mauvais
fonctionnement du service. Le systéeme
fonctionne sur le serveur Digital Agency
Barcelona dans le fuseau horaire GMT + 1,
et toutes les opérations sont gérées sous
ce fuseau horaire.

CONFIDENTIALITE

L'utilisateur concéde le droit a Digital
Agency Barcelona d'obtenir, de conserver
et de divulguer les informations de son
compte lorsqu'il est nécessaire de se
conformer aux obligations Iégales ou s'il
estime, de bonne foi, que la divulgation
des données est raisonnablement
nécessaire pour: (1) respecter les lois
applicables, (2) appliquer les présentes
Conditions générales, y compris le
contréle des infractions, (3) détecter ou
prévenir les fraudes et les risques pour la
sécurité ou les problemes techniques, (4)
satisfaire aux demandes d'assistance des
utilisateurs ou (5) protéger les droits, la
propriété et la sécurité de Digital Agency
Barcelona et de ses utilisateurs. Digital
Agency Barcelona ne sera pas responsable
de I'exercice ou du non-exercice des droits
énoncés dans les présentes conditions.

Digital Agency Barcelona ne ménagera
aucun effort pour garantir ses obligations
de confidentialité avec les informations
que l'utilisateur conserve dans le réseau
de Digital Agency Barcelona
conformément au décret-loi n ° 196/03 sur
la protection des données a caractere
personnel.

L'utilisateur doit conserver les mots de
passe d'acces confidentiels attribués et ne
les divulguera pas a des tiers ; En cas de
perte de la confidentialité exclusive des
codes d'acces au logiciel, 'utilisateur doit
immédiatement informer Digital Agency
Barcelona d'envoyer de nouvelles données
d'acces.

Pour les raisons de sécurité mentionnées
ci-dessus, Digital Agency Barcelona se
réserve le droit de modifier les codes
d'acces en informant I'utilisateur par
courrier électronique a I'adresse indiquée
dans le logiciel de back-office « Email pour
communications ».

AVIS DE PROPRIETE

L'utilisateur note que (1) le logiciel
contient des informations privées et
confidentielles protégées par les droits de
propriété intellectuelle applicables et
d'autres lois, et que (2) tout droit, titre et

intérét relatifs au logiciel fourni, y compris,
entre autres, tous les droits de propriété
intellectuelle inclus et liés, sont la
propriété de Digital Agency Barcelona.

Par « droits de propriété intellectuelle »,
nous entendons tous les droits établis par
les droits de brevet, droits d'auteur,
secrets commerciaux, marques de
commerce et concurrence déloyale, ainsi
que tout autre droit de propriété et toute
demande, renouvellement, extension et
réintroduction de ces droits, applicable
actuellement ou en vigueur dans le futur
dans le monde entier. L'Utilisateur
s'engage a ne pas exécuter seul ni laisser
des tiers copier, vendre, concéder la
licence, louer, distribuer, transférer,
modifier, adapter, traduire, préparer du
matériel connexe, décompiler, décoder,
désassembler ou tenter d'extrapoler la
source du logiciel; (i) supprimer,
supprimer ou modifier les notes
d’information de Digital Agency Barcelona
sur les droits d’auteur, les marques
commerciales ou les droits de propriété
intellectuelle associés ou contenues dans
le logiciel ou accessibles via ou a partir du
logiciel.

PRESENCE DU NOM DE LA SOCIETE DANS
LA PARTIE PUBLIQUE

Digital Agency Barcelona se réserve le
droit d'ajouter un lien vers son site web au
pied de la partie publique. Ce lien peut
étre  supprimé en payant une
compensation qui dépendra de chaque
client.

MISES A JOUR LOGICIELLES

Digital Agency Barcelona a le droit de
modifier, mettre a jour, corriger, publier,
sans préavis, de nouvelles fonctions, afin
d'améliorer et d'enrichir le programme en
faveur des utilisateurs finaux.

L'utilisateur accepte les modifications
susmentionnées que Digital Agency
Barcelona publiera a temps, sans préavis
et a sa discrétion.

ENGAGEMENTS DE L'UTILISATEUR

L'utilisateur aura accés au serveur a tout
moment en suivant les instructions de
Digital Agency Barcelona et en appliquant
le manuel des programmes et applications
présents sur le serveur.

Par exemple, lors de I'utilisation du
logiciel, I'utilisateur s'engage, entre autres,
anepas:

- calomnier, abuser, usurper, mettre en
danger, menacer ou autrement enfreindre
les droits Iégaux de tiers, par exemple les
droits a la vie privée et a la publicité;
- télécharger, publier, envoyer par courrier
électronique ou diffuser du contenu
indécent, diffamatoire, insultant, obscéne
ou illégal;
- télécharger, publier, envoyer par courrier
électronique ou diffuser du contenu
enfreignant des brevets, des droits
d'auteur, des secrets commerciaux ou
d'autres droits de propriété de tiers;
- utiliser les services de Digital Agency
Barcelona a des fins illégales ou non
autorisées; supprimer les droits d'auteur,
marques commerciales ou autres notes

exclusives inclus dans les services de
Digital Agency Barcelona;
- envoyer un contenu qui déclare

faussement ou suggére un parrainage ou
un soutien de Digital Agency Barcelona
pour promouvoir ou donner des
instructions sur des activités illégales ou
inciter a la violence physique ou a d'autres
actes illégaux envers un groupe ou une
personne ;

ANNULATION

Digital Agency Barcelona peut se retirer de
ces Termes et Conditions a tout moment si
|'Utilisateur utilise le Service de maniére
irréguliere. Les droits de I'utilisateur
expirent avec effet immédiat, sans
notification préalable de Digital Agency
Barcelona, en cas de violation des
dispositions des présentes conditions
générales. Dans ce cas, l'utilisateur est
obligé d'annuler immédiatement tous les
liens mentionnés ci-dessus. Dans la
mesure ol le permet le droit applicable,
Digital Agency Barcelona se réserve le
droit de résilier le présent contrat a tout
moment et a sa discrétion.

RESILIATION, INTERRUPTION DE SERVICE

L'utilisateur peut annuler ['utilisation du
service a tout moment et immédiatement
si Digital Agency Barcelona enfreint les
dispositions des présentes conditions
générales et Digital Agency Barcelona ne
sera pas responsable de  tout
remboursement (total ou partiel).

Digital Agency Barcelona se réserve le
droit de modifier, suspendre ou suspendre
temporairement le service sans préavis et
a sa discrétion.

Digital Agency Barcelona n'est pas
responsable vis-a-vis de I'utilisateur ou de
tiers des dommages résultant de la
résiliation ou de I'interruption du service.

INDEMNISATION

L'utilisateur s'engage a dégager de toute
responsabilité et a indemniser Digital
Agency Barcelona, ses délégués, agents et
employés pour toute réclamation ou
action en justice dérivée ou liée a
|'utilisation du logiciel ou a la violation des
présentes conditions générales, y compris
toute  responsabilité ou  dépense
découlant de réclamations, pertes,
dommages, actions en justice, résolutions
et frais de justice de toute nature. Dans ce
cas, Digital Agency Barcelona enverra une
notification écrite des actions en justice
mentionnées ci-dessus.

EXCLUSIONS DE GARANTIE

L'utilisateur accepte expressément ce qui
suit :

a. L'utilisation du logiciel est a vos risques
et périls. Le logiciel est fourni "tel quel" et
sans aucune garantie. Dans les limites
autorisées par la loi en vigueur, Digital
Agency Barcelona exclut expressément
toute garantie et condition de maniére
explicite et implicite, y compris les
garanties et conditions de
commercialisation, ainsi que I'adéquation
pour un usage spécifique et la non-
violation des limites d’autrui...

b. Digital Agency Barcelona ne garantit pas

- que le logiciel réponde aux besoins de
I'utilisateur

- que le logiciel est exempt d’erreurs ou de
défauts

- Sécurité, fiabilité, rapidité ou
performance du logiciel
- que toute erreur dans le logiciel est
corrigée

c. Le logiciel ne peut en aucun cas étre
utilisé dans des centrales nucléaires, des
systemes dont dépend la survie, des
communications d'urgence ou dans
d'autres situations dans lesquelles le
dysfonctionnement du logiciel pourrait
entrainer la mort, des blessures ou des
dommages physiques ou
environnementaux graves.

Aucun conseil ou information, verbal ou
écrit, donné par Digital Agency Barcelona
ou par des tiers ou a travers le logiciel,
n'impliquera une garantie qui n'est pas
expressément indiquée dans les présentes
conditions.

LIMITATIONS DE RESPONSABILITE

L'utilisateur ~ reconnait
expressément que Digital Agency
Barcelona n'est pas responsable des
dommages directs, indirects, accidentels,
particuliers ou consécutifs, y compris les
dommages résultant d'une perte de gain,
d'un discrédit, d'une incapacité
d'utilisation, de la perte de données ou
d'autres pertes intangibles. (Egalement
dans le cas ou Digital Agency Barcelona a
été informée de la possibilité de tels
dommages) résultant de

- l'utilisation ou I'absence d'utilisation du
logiciel

- l'impossibilité d'utiliser le logiciel pour
accéder au contenu ou aux données
- les colts de fourniture d'autres biens ou
services

- accés non autorisé ou modification de la
soumission de données ou toute autre
circonstance liée au logiciel.

et  accepte

EXCLUSIONS ET LIMITATIONS

Aucune disposition de cet accord ne peut
exclure ou limiter les conditions, garanties,
droits ou responsabilités si cette exclusion
ou limitation est interdite par la loi.

AUTRE AVIS

1) Intégralité de l'accord. Les présentes
conditions générales constituent |'accord
complet entre ['utilisateur et Digital
Agency Barcelona concernant le logiciel et
son utilisation et remplacent toutes les
communications précédentes et
simultanées entre les parties faisant
référence au logiciel.

2) Loi applicable et consentement a la
juridiction. Les présentes conditions
générales ainsi que la relation entre
I'utilisateur et l'agence numérique
Barcelone seront régies par les lois
italiennes, sans tenir compte de leurs
conflits de principes juridiques. Pour tout
litige lié a ou dérivant de ces termes et
conditions, le tribunal compétent sera le
tribunal de Barcelone.

3) Conformité et invalidité des termes
individuels la violation ou la non-
application d'un droit ou d'un terme de ces
Termes et Conditions par Digital Agency
Barcelona n'entrainera pas la renonciation
a ce droit ou a ce terme. Si I'une de ces
conditions est déclarée nulle par le
tribunal compétent, les parties
conviennent que ledit tribunal doit veiller
a ce que les dispositions des parties
comprises dans ce terme soient
appliquées et cette déclaration n'affectera
pas la validité et le caractére exécutoire
des autres termes de ces Termes et
conditions.

4) Limitation : l'utilisateur accepte que,
quelles que soient les lois contraires, toute
réclamation ou action en justice dérivée
de ou liée a I'utilisation du logiciel ou des
présentes conditions générales doit étre
réclamée dans un délai d'un (1) an a partir
de la vérification du fondement de cette
demande ou action, sous peine d'exclusion
définitive.

5) les titres. Les titres des sections de ces
Termes et Conditions sont utilisés
uniquement a des fins de commodité et
n’ont aucun effet légal ou contractuel.






